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UE-GDPR - DICHIARAZIONE PER LA 
MANUTENZIONE DI SOFTWARE 
 
 
Gentile cliente, fornitore e azienda partner, 
 
la ditta MasterSoft Alfred Malleier non elabora dati personali per terzi ma mette in opera la 
manutenzione di sistemi di software che eventualmente permettono la gestione di dati personali. 
 
Secondo la GDPR con elaborazione d’ordine si intende la raccolta, il trattamento e l’utilizzo di dati 
personali tramite un responsabile del trattamento. L‘elaborazione avviene al di fuori dell'azienda 
del titolare del trattamento (cons. 81). Non accettiamo ordini di questo genere.  
 
I dati vengono percepiti in forma di bit e byte e non vengono visionati in nessun modo per ricevere 
informazioni sul loro contenuto. Per noi, la più assoluta discrezione e la cura nel trattamento dei 
dati sono scontati. Dati e informazioni non saranno mai dati a terzi. Nel caso che dei database 
debbano essere trasferiti per obbiettivi di sviluppo o servizio, questo avviene in maniera sicura e 
previa autorizzazione del cliente su un sistema-obbiettivo protetto con password, firewall e 
protezione antivirus. La Svizzera è classificata come paese terzo sicuro e per questo la 
trasmissione dei dati è esplicitamente consentita. I backup sono realizzati su un apposito server 
protetto che fa parte di un server farm europeo. Se dovesse risultare necessaria un attività 
all’infuori del sopra descritto, viene regolamentato da un accordo a parte.  
 
Con la presente autorizzo tutte le persone ed aziende appartenenti al mio ambiente commerciale 
di tenere i miei dati personali quali indirizzo, contatto e dati aziendali affinché non comporti danni 
alla mia persona o non vengano utilizzati per obbiettivi di marketing o spam.   
 
Una copia della nostra dichiarazione ai sensi della UE-GDPR è disponibile e consultabile sul sito 
http://www.mastersoft.solutions. 
 
 
Con cordiali saluti 
 
Alfred Malleier 
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